Algemene Voorwaarden voor Teamuitjes/Kinderfeestjes
Laatst bijgewerkt: [17-4-2024]
Reserveringen en Betalingen:

a. Reserveringen voor sportieve teamuitjes/kinderfeestjes dienen minimaal 1 week vooraf te worden
gemaakt.

b. Een aanbetaling van 50% van het bedrag is vereist bij het maken van de reservering. Het
resterende bedrag moet uiterlijk op de dag van het evenement worden betaald.

c. Betalingen kunnen worden gedaan via de website, inclusief contant, creditcard of
bankoverschrijving.

Annuleringen en Restituties:

a. Annuleringen dienen minimaal 10 dagen voorafgaand aan het evenement te worden gemeld om in
aanmerking te komen voor restitutie van de aanbetaling.

b. Bij annuleringen binnen 7 dagen voor het evenement wordt de aanbetaling niet gerestitueerd.

c. Smiley Sports behoudt zich het recht voor om een evenement te annuleren of te wijzigen vanwege
onvoorziene omstandigheden zoals slecht weer of overmacht. In dergelijke gevallen wordt een
alternatieve datum voorgesteld of wordt een volledige restitutie verstrekt.

Veiligheid en Verantwoordelijkheid:

a. Deelnemers dienen zich bewust te zijn van en akkoord te gaan met de risico's die gepaard gaan
met sportieve activiteiten.

b. Kinderfeestjes dienen te worden begeleid door ten minste één volwassene per 12 kinderen, die
verantwoordelijk is voor het toezicht op de kinderen gedurende het gehele evenement.

c. Smiley Sports is niet aansprakelijk voor persoonlijk letsel, verlies of schade aan eigendommen
tijdens het evenement, tenzij veroorzaakt door grove nalatigheid of opzettelijk wangedrag van Smiley
Sports.

Gedrag en Respect:

a. Deelnemers worden verwacht zich te gedragen op een respectvolle manier jegens elkaar, het
personeel van Smiley Sports en de faciliteiten.

b. Smiley Sports behoudt zich het recht voor om deelnemers die zich misdragen of de veiligheid van
anderen in gevaar brengen, uit te sluiten van verdere deelname aan het evenement zonder restitutie.

Aanpassingen aan het Programma:

a. Smiley Sports behoudst zich het recht voor om wijzigingen aan te brengen in het programma of
activiteiten van het evenement indien nodig, zonder voorafgaande kennisgeving.

b. Dergelijke wijzigingen zullen geen invloed hebben op de kwaliteit of waarde van het evenement en
zullen naar beste vermogen worden gecommuniceerd aan de deelnemers.

Privacybeleid:

a. Door deel te nemen aan een evenement bij Smiley Sports stemmen de deelnemers ermee in dat
foto's of video's die tijdens het evenement zijn gemaakt, kunnen worden gebruikt voor promotionele
doeleinden op de website of sociale mediaplatforms van Smiley Sports, tenzij anders aangegeven.

Door het maken van een reservering en deelname aan een evenement bij Smiley Sports, stemmen de
deelnemers ermee in om gebonden te zijn aan deze algemene voorwaarden.



